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M A N A G E R P R O F I L

◆ International erfahrener Unternehmens- und Transformationsmanager mit über 20 Jahren Erfahrung in P&L-Steuerung, 
Turnaround, Multi-Standort-Organisationen und technologieorientierten Projekten. Nachweisbare Verantwortung für 
Strukturen über 5 Mio. € sowie für Organisationen mit mehr als 400 Mitarbeitenden und 14 internationalen Standorten.

◆ Übersetzt komplexe operative und finanzielle Strukturen in wirtschaftlich sinnvolle, digital unterstützte Systeme. Belegte 
Ergebnisse: Turnaround innerhalb von 18 Monaten, 22 % höhere Bruttomarge, 20 % höhere Nettoprofitabilität und 600–900 
effizienter eingesetzte Arbeitsstunden pro Monat.

◆ Verbindet unternehmerische Führung, Prozessoptimierung, ERP- und Systemkonzeption mit technischem Verständnis. 
Aktueller Entwicklungsfokus: KI-gestützte Transformation, Anwendungsfallbewertung und Prozessautomatisierung – ohne 
Positionierung als Machine-Learning-Entwickler oder Data Scientist.

M E S S B A R E  E R F O L G E

Verantwortung für P&L-Strukturen über 5 Mio. € in Multi-
Standort-Organisationen

Steigerung der Bruttomarge um +22 %

Führung von Organisationen mit über 400 Mitarbeitenden 
(FTE)

Erhöhung der Nettoprofitabilität um +20 %

Steuerung von 14 internationalen Standorten (DACH & 
Europa)

Umsatzwachstum von +20 % trotz Lieferengpässen

Ausbau des Filialnetzes von 2 auf 8 Standorte (+15 in 
Planung)

Optimierung der Personaleinsatzplanung: +600–900 Stunden 
pro Monat

Abschluss von über 22 Franchise-Verträgen (End-to-End 
Verhandlung & Umsetzung)

Erfolgreicher Turnaround: von negativem Ergebnis zu 
nachhaltiger Profitabilität

 K E R N K O M P E T E N Z E N  ( C o r e  C o m p e t e n c i e s )

▸ Business & Digital Transformation 
Management

▸ P&L- und Profitabilitätssteuerung ▸ Geschäftsprozessanalyse und 
Prozessoptimierung

▸ KPI-basierte Performance-Steuerung ▸ Programm- und Projektsteuerung ▸ ERP- und Systemkonzeption

▸ Turnaround und Restrukturierung ▸ Multi-Standort- und 
Organisationsmanagement

▸ Stakeholder- und Partnermanagement

▸ Corporate Governance und interne 
Kontrollsysteme

▸ Internationale und interdisziplinäre 
Führung

▸ Business-Tech-Übersetzung



P R O F E S S I O N E L L E  E R F A H R U N G

Geschäftsführer — Deutschland
MAD Parfüm / Dogru Cosmetic Germany GmbH · Deutschland (Multi-Standort) 2023 – März 2026 

Gesamtverantwortung für eine Multi-Standort-Einzelhandels- und Franchiseorganisation mit einem Jahresumsatz von über 5 Mio. €; 
Führung von über 50 Mitarbeitenden sowie direkte Berichtslinie an die Geschäftsleitung.

◆ Ausbau des Filialnetzes von 2 auf 8 Standorte sowie Aufbau einer Expansionspipeline mit über 15 weiteren Standorten

◆ Erweiterung der Franchise-Struktur von 2 auf 11 Partner; Einführung standardisierter Onboarding- und Betriebsprozesse

◆ Steigerung der Nettoprofitabilität um +20 % und der Bruttomarge um +22 % durch Preisstrategie, Kostenoptimierung und 
Lieferantenverhandlungen 

◆ Umsatzsteigerung von +20 % trotz Lieferengpässen durch Optimierung des Produktmixes und der Lagerbestände 

◆ Verbesserung der operativen Effizienz um 600–900 Stunden pro Monat durch optimierte Personaleinsatzplanung und 
Schichtmodelle 

◆ Aufbau zentraler Lager-, Logistik- und KPI-basierter Steuerungssysteme zur Skalierung der Organisation 

Regional Operations Manager
Çiğköftem / EM Europe GmbH   ·   Hessen, NRW, Berlin   ·   2020 – 2023

Verantwortlich für die Steuerung von Multi-Standort-Franchise-Operationen in Deutschland; enge Zusammenarbeit mit der 
Geschäftsleitung zur Weiterentwicklung operativer Strukturen, Umsetzung von Wachstumsstrategien und Aufbau skalierbarer Systeme.

◆ Abschluss von über 22 Franchise-Verträgen (End-to-End Verhandlung und Umsetzung) zur Unterstützung der regionalen 
Expansion 

◆ Weiterentwicklung und Standardisierung operativer Strukturen in enger Abstimmung mit der Geschäftsleitung 

◆ Einführung KPI-basierter Steuerungssysteme zur Verbesserung von Vertriebstransparenz, Personaleffizienz und operativer 
Kontrolle 

◆ Steigerung der operativen Leistungsfähigkeit durch gezielte Prozessoptimierungen in Multi-Standort-Strukturen 

◆ Planung und Umsetzung regionaler Expansionsstrategien, einschließlich Standortauswahl und Integration neuer Franchise-
Partner 

Gesellschafter (36 %) & Finanzdirektor
Rhainer GmbH — Internationale Flughafen-Lounge-Operationen · Deutschland · Dänemark · Schweiz ·   2018 – Heute

Gesellschafter mit 36 % Beteiligung sowie Gesamtverantwortung für die finanzielle und operative Steuerung von 14 internationalen 
Standorten; Führung einer Organisation mit über 400 Mitarbeitenden und Verantwortung für P&L, Corporate Governance sowie 
Investor Reporting in einer länderübergreifenden Struktur.

◆ Leitung einer finanziellen und operativen Transformation mit erfolgreichem Turnaround von einer verlustbringenden Struktur 
hin zu nachhaltiger Profitabilität innerhalb von 18 Monaten 

◆ Nachhaltige Verbesserung der Profitabilität über 14 internationale Standorte durch Kostenoptimierung, Performance-Steuerung 
und operative Effizienzmaßnahmen 

◆ Steuerung der Personaleinsatzplanung, Payroll und Compliance-Prozesse für über 400 Mitarbeitende in mehreren Ländern 

◆ Aufbau und Strukturierung internationaler Finanzreportings sowie Koordination von KPMG-Prüfungsprozessen zur Stärkung 
von Transparenz und Governance 

◆ Implementierung von Corporate-Governance-Strukturen, internen Kontrollsystemen und Freigabeprozessen auf 
Unternehmensebene 



◆ Sicherstellung und Weiterentwicklung zentraler Geschäftsbeziehungen mit internationalen Airline-Kunden (u. a. Lufthansa, Air 
France, Air Canada) durch hohe Servicequalität und Vertragskontinuität 

◆ Sicherung des Unternehmenswertes während der COVID-19-Phase sowie Steuerung strategischer Partnerschafts- und Exit-
Prozesse

Gründer und geschäftsführender Gesellschafter
Forte Management GmbH   ·   Frankfurt, Deutschland   ·   2020 – 2025

Gründung und Aufbau eines Unternehmens in den Bereichen Beratung, Bauprojektmanagement und Asset Management; Verantwortung 
für den Aufbau operativer und finanzieller Strukturen, Projektsteuerung sowie Geschäftsentwicklung.

◆ Steuerung von Bauprojekten und Beratungsleistungen in Frankfurt; Sicherstellung termingerechter und budgetkonformer 
Umsetzung 

◆ Entwicklung von Property- und Asset-Management-Dienstleistungen für Wohnimmobilien mit Fokus auf nachhaltige 
Ertragsmodelle 

◆ Aufbau skalierbarer operativer und finanzieller Strukturen, einschließlich Prozesse, Kontrollsysteme und Performance-
Mechanismen 

◆ Beratung internationaler Investoren beim Markteintritt in Deutschland, Unternehmensgründung sowie regulatorischer 
Anforderungen 

◆ Gründung und Entwicklung der Marke „Veggie 2 Go“ (veganes Food-Konzept); Verantwortung für Produktentwicklung, 
Menügestaltung und Markenpositionierung sowie erfolgreicher Exit durch Verkauf an einen Investor 

COO / F&E-Projektmanager
Vendeka ITS   ·   Türkei  ·   2014 – 2018

Verantwortlich für die strategische und operative Steuerung eines Technologieunternehmens im Bereich RFID und Intelligent 
Transportation Systems (ITS); Leitung großskaliger Infrastrukturprojekte sowie End-to-End-Verantwortung für Forschungs- und 
Entwicklungsprogramme.

◆ Leitung großskaliger Infrastrukturprojekte im Rahmen des nationalen Autobahn-Mautsystems (HGS) mit Verantwortung für 
Konzeption und Umsetzung 

◆ Steuerung von über 10 TÜBİTAK-geförderten F&E-Projekten (Programme 1501 & 1507) inklusive Projektplanung, 
Koordination interdisziplinärer Teams und termingerechter Umsetzung 

◆ Entwicklung und Implementierung RFID-basierter Systeme zur Verfolgung von Vermögenswerten, Personal und Produkten in 
Industrie-, Mietfahrzeug- und B2C-Umgebungen 

◆ Überführung entwickelter Systeme in marktfähige Produkte sowie aktive Mitwirkung an Positionierung und 
Geschäftsentwicklung 

◆ Führung interdisziplinärer Ingenieur- und Fachteams sowie Koordination paralleler nationaler und internationaler Projekte 

Projektmanager / Technischer Leiter
Soon Light & Project   ·   Türkei & Europa   ·   2012 – 2014

Verantwortlich für die technische und operative Umsetzung großskaliger LED-Transformationsprojekte für Multi-Standort-

Einzelhandelsunternehmen in der Türkei und Europa.

◆ Steuerung von End-to-End-Projekten über mehrere Standorte mit Sicherstellung termingerechter und budgetkonformer 

Umsetzung 

◆ Koordination internationaler Lieferketten, Nachunternehmer und Montageteams zur Optimierung operativer Abläufe 

◆ Verantwortung für Lieferantenmanagement, Kostenkontrolle und Projektplanung zur Effizienzsteigerung 

◆ Mitwirkung an Lichtdesign, Produktentwicklung und F&E-Projekten, insbesondere im Bereich energieeffizienter und 



nachhaltiger Lösungen (z. B. intelligente Straßenbeleuchtung sowie magnet- und windunterstützte Systeme) 

◆ Enge Zusammenarbeit mit dem Lichtdesigner Mustafa Mazhar Kaan Tellibeyoğlu (MMKT) im Rahmen projektbezogener 

Design- und Beratungsleistungen 

Qualitätsmanagement & F&E-Projektrollen (R&D)
Frühe Karriere     ·   Türkei   ·   2010 – 2012

Einstieg in die berufliche Laufbahn im Bereich Qualitätsmanagement und Forschung & Entwicklung mit Fokus auf 
Prozessmanagement, Systemimplementierung und technische Dokumentation.

◆ Mitwirkung bei der Einführung und Auditierung von Qualitätsmanagementsystemen nach ISO 9001, ISO 27001 und OHSAS 
18001 

◆ Mitarbeit in über 10 TÜBİTAK-geförderten F&E-Projekten mit Schwerpunkt auf Projektanträgen, Prozessmanagement und 
technischer Dokumentation 

◆ Unterstützung beim Aufbau von Prozesskontroll-, Dokumentations- und Reportingstrukturen zur Sicherstellung operativer 
Standards

A U S B I L D U N G

İstanbul Üniversitesi — Bachelor of Science in Elektro- und Elektroniktechnik (Unterrichtssprache: Englisch) 
Ankara Üniversitesi — Industrielle Elektronik 

S P R A C H E N

 Deutsch — Berufliche Arbeitspraxis (C1)🇩🇪  Englisch — Fortgeschritten / Fließend 🇬🇧

(C1)
 Türkisch — 🇹🇷

Muttersprache

M A N A G E M E N T  T O O L S  &  S Y S T E M E

Finanzsteuerung, Reporting und fortgeschrittene Excel-
Modellierung

Digitalisierungsroadmap und Transformationssteuerung

KPI-Architektur, Performance-Steuerung und operative 
Effizienzsteigerung

Digitale Transformation, Prozessoptimierung und ERP-Integration

Business-Value- und ROI-Bewertung von Initiativen Internationale Auditprozesse und Koordination mit KPMG

BauERP-Produkt- und Systemkonzeption Strategische Planung, Wachstumssteuerung und Skalierung

Personaleinsatzplanung, Payroll-Management und 
Organisationsoptimierung

Turnaround-, Restrukturierungs- und Transformationsmanagement

Corporate Governance, Risikomanagement und Compliance
KI-Anwendungsfallbewertung und Prozessautomatisierung 
(Kompetenzaufbau)


